Integritetspolicy for Venso
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1. Inledning

Inom “Venso” (galler samtliga bolag inom Venso-gruppen: Almit AB, Venso Elektronik ABoch
Venso EcoSolutions AB) varnar vi om din personliga integritet och efterstravar en hog niva av
dataskydd i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning (GDPR). T.ex. skulle vi aldrig sélja
dina personuppgifter till ett annat foretag.

Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga information.
Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem gallande. Vi ber dig darfor att
noggrant lasa igenom Integritetspolicyn och hora av dig till oss om du har nagra fragor kring
dess innehall.

2. Integritetspolicyns tillampningsomrade
2.1 FOR VEM GALLER POLICYN

Denna Integritetspolicy ar tillampbar for anstallda, kunder, leverantoérer och andra
intressenter (sasom kandidater som soker arbete hos oss). Olika kapitel kommer att vara
relevanta for dig beroende pa din relation till Venso.

2.2 FOR VAD GALLER POLICYN

Denna Integritetspolicy reglerar hur Venso samlar in och behandlar personuppgifter for att
kunna tillhandahalla vara produkter och tjanster inom Forsaljning och Service, nedan kallat
"Tjanster”. Policyn reglerar dven hanteringen av personuppgifter for individer hos de parter
som Venso har en affarsrelation till sa som leverantérer och kunder samt hos potentiella,
framtida kunder.

2.3 NAR GALLER INTE POLICYN

Pa utomstaende webbplatser som inte ags eller administreras av Venso finns det ibland
lankar till var hemsida (till exempel hos vara leverantorer). Venso har inte granskat dessa
webbplatser och denna Integritetspolicy ar inte tillamplig pa behandling av personuppgifter
som sker pa sadana webbplatser.

3. Behandling av personuppgifter
Vensos hantering av personuppgifter beskrivs nedan baserat pa din relation till Venso.

3.1 FOR DIG SOM AR ANSTALLD ELLER
ARBETSSOKANDE/KANDIDAT FOR TJANST

3.1.1 Andamalen med behandling av personuppgifter

Personuppgifter behandlas endast for de andamal och syften som beskrivs i denna
Integritetspolicy. Venso behandlar endast personuppgifter i den utstrackning sadan
behandling ar nodvandig for att kunna tillhandahalla vara tjanster eller andra andamal som



framgar nedan. Det géller dven kansliga personuppgifter. Venso behandlar arbetssékandes
och anstélldas personuppgifter for att kunna:

- tillhandahalla vara tjanster till Vensos kunder och erbjuda dig mdojlighet att vara en del av
det (t.ex alla har egna anknytningsnummer och e-postadresser knutna till sin tjanst)

- administrera var relation till dig och i de fall du ar anstéalld uppfylla vara skyldigheter som
arbetsgivare i enlighet med anstallningsavtalet samt lagar och avtal pa arbetsmarknaden
(t.ex betala ut 16n)

3.1.2 Personuppgifter

Genom att godkdanna denna Integritetspolicy samtycker du till att Venso behandlar dina
personuppgifter i enlighet med denna Integritetspolicy. Om du inte samtycker till sddan
behandling ska du inte forse oss med personuppgifter.

Nedan finner du information om vilka slags personuppgifter Venso behandlar och hur Venso
kan komma att fa/inhamta dessa uppgifter.

3.1.2.1 Arbetssokande

De personuppgifter Venso behandlar om dig som arbetssokande utgar fran de uppgifter du
sjalv lamnar till oss via Vensos hemsida, var epostadress eller genom kontakt med Vensos
personal. Undvik att forse oss med personuppgifter som du inte samtycker till att vi
behandlar och vi ber dig att begransa utlamnandet av personuppgifter till det som endast ar
relevant for rekryteringsprocessen.

De personuppgifter vi kan komma att behandla om dig utgors bland annat av namn, adress,
e-postadress, personnummer, betyg, intyg, utbildningar och arbetslivserfarenheter,
fotografi, uppgift fran bakgrundskontroll, uppgift fran referensperson (sdsom omddémen och
halsa, t.ex. anmarkningar kring sjukfranvaro) m.m. For det fall du utan uppmaning fran
Venso lamnar fotografi pa dig sjalv samtycker du till att Venso behandlar sadant fotografi.

Venso kan dven be dig att lamna ytterligare personuppgifter dd kommer du att informeras
ytterligare och sarskilt godkdnna detta. Aven sddana personuppgifter som lamnas/behandlas
genom sarskilt godkdannande kommer att omfattas av denna Integritetspolicy.

3.1.2.2 Anstéllda

De personuppgifter vi kommer att behandla om dig bestar av, utéver de uppgifter som
angivits under punkt 3.1.2.1 (Arbetsstkande), bland annat kontaktuppgifter till anhoriga,
l6ne- och kontouppgifter och status gallande arbetstillstand. Som arbetsgivare kommer vi
ocksa att behandla uppgifter som framkommer i samband med medarbetar- och I6nesamtal.

Venso kan dven behdva behandla kédnsliga personuppgifter om dig, sasom uppgifter om din
hadlsa. Halsouppgifter kan till exempel behdva behandlas for att Venso ska kunna uppfylla
sina skyldigheter som arbetsgivare.

Dina personuppgifter behandlas i vara olika verksamhetssystem beroende pa vilken roll du
har. Samtliga anstalldas personuppgifter finns registrerade i de system som hanterar
tidsredovisning och 16n.



3.1.3 Lagring av personuppgifter

Hur lange en personuppgift sparas beror pa vilken personuppgift det ror sig om och syftet
med dess behandling. De uppgifter som vi pa Venso registrerar i vart verksamhetssystem
kommer att sparas sa lange som du ar anstalld (under pagaende avtalsrelation) och darefter,
i vissa fall, for en period som foljer av lag.

Venso kommer som huvudregel att spara personuppgifter som ror:

- uppgifter kopplade till ansoknings- och rekryteringsprocess, under innevarande ar for
senaste aktiviteten och darefter for tva (2) ar i de fall inget avtal om anstéllning traffats
- anstallningsavtal, under anstallningstiden och darefter tio (10) ar eller sa lange lagen
kraver

- kund- och leverantorsavtal samt uppgifter om affarshandelser, sdsom uppgifter om
tidsrapporter, I16n, order, offert, faktura, deklarationer, bokslut, under avtalstiden och
darefter for tio (10) ar

- kontrolluppgifter, tills dess att Vensos pensionsataganden upphort

3.2 FOR DIG SOM AR KUND, POTENTIELL KUND ELLER
LEVERANTOR

3.2.1 Andamaélen med behandling av personuppgifter

Personuppgifter behandlas endast for de &ndamal och syften som beskrivs i denna
Integritetspolicy. Om du viljer att inte forse oss med vissa personuppgifter kan det paverka
anvandningen av Tjdnsten eller tillhandahallandet av Tjansten.

Venso behandlar endast personuppgifter i den utstrackning sadan behandling dr nédvandig
for Tjansten och for tjanster som leverantorer tillhandahaller at Venso eller for sadana andra
andamal som framgar nedan.

Venso behandlar personuppgifter om kunders, potentiella kunders och leverantorers
anstallda for att:

- ni ska kunna ta del av Tjansten eller tillhandahalla andra tjanster till Venso;

- administrera var relation till er;

- Venso ska kunna hantera sina skyldigheter gentemot er och hantera reklamationsarenden
- mojliggora framtida affarsrelationer.

3.2.2 Personuppgifter

Genom att godkdnna denna Integritetspolicy sa lamnar ni ert samtycke till att Venso
behandlar, i tillampliga delar, personuppgifter om era anstéllda och/eller leverantorer i
enlighet med denna Integritetspolicy.

Venso kan dven begdra att individen lamnar ytterligare personuppgifter an vad som anges
nedan. Aven sddana personuppgifter som limnas/behandlas genom sarskilt godkdnnande
kommer att omfattas av denna Integritetspolicy.



3.2.2.1 Kunder och potentiella kunder

De personuppgifter Venso behandlar om dig som ar kund som privatperson hos Venso utgar
fran de uppgifter du sjalv Iamnar till oss vid kop av en vara i var webbutik, per telefon eller e-
post. Sadana uppgifter ar personnummer, namn, adress, e-postadress och telefonnummer.
Undvik att forse oss med personuppgifter som du inte samtycker till att vi behandlar och
begransa utlamnandet av personuppgifter till det som &r relevant for situationen.
Uppgifterna anvander vi for att fullgéra din order och uppgifterna sparas i vart affarssystem
under de 24 manader du har reklamationsratt pa produkterna du képer (24 manader ar
lagstiftad reklamationsrattstid)

Kommunikation via e-post mellan dig och Venso sparas i vart mejlsystem for att kunna ga
tillbaka i arendehistorik samt for uppféljning i max 24 manader. Kommunikation via telefon
sparas ej. Aven orderhistorik sparas under reklamationssrittstiden samt ditt anvindarnamn
om du viljer att skapa ett konto i var webbshop.

Venso kan komma att behandla personuppgifter for féretagskunders kontaktpersoner.
Forutom information sasom féretagsnamn, organisationsnummer och
faktura/leveransadress sa kan sadana uppgifter utgoras bland annat av namn, e-postadress,
telefonnummer och ev ansvarsomrade och andra uppgifter som ar nédvandiga for
tillhandahallande och uppféljning av Tjansten samt fér att maojliggora framtida
affarsrelationer.

3.2.2.2 Leverantorer

De personuppgifter Venso behandlar om dig som kontaktperson utgar fran de uppgifter du
sjalv forsett oss med vid registrering i ert kundregister eller genom kontakt med Vensos
personal. Undvik att férse oss med personuppgifter som du inte samtycker till att vi
behandlar och begransa utlamnandet av personuppgifter till det som &r relevant for
situationen.

Venso kan komma att behandla personuppgifter fér kontaktpersoner hos vara leverantorer.
Sadana personuppgifter utgors bland annat av de uppgifter som angivits under punkt 3.2.2.1
(Kunder). Endast de uppgifter som ar nédvandiga for tillhandahallandet och uppféljningen av
Tjansten, for att sdkerstdlla en bra leverans av tjanster till Venso samt for att maojliggora
framtida affarsrelationer behandlas.

3.2.3 Lagring av personuppgifter

Hur lange en personuppgift kommer att sparas beror pa vilken personuppgift som det ror sig
om och syftet med dess behandling. Venso sparar inte personuppgifter under en langre tid
an vad som ar nédvandigt med hansyn till de andamal for vilka de samlades in, om inte
annat foreskrivs i lag.

De uppgifter som du som kund registrerar via vart order/kontaktformular pa hemsidan eller
som Venso registrerar i vart affarssystem om kund/leverantér kommer att lagras sa lange
som respektive konto &r aktivt eller under pagaende avtalsrelation. Ett kund-
/leverantorskonto raknas som inaktivt om ingen varit aktiv (kdpt Tjanst eller Service ) pa det



under en sadan langre period som ger Venso skal att tro att personuppgifterna har blivit
inaktuella eller vi far meddelande om att sa ar fallet.

Venso kommer som huvudregel att spara personuppgifter som forekommer i:

- ansoknings- och rekryteringsprocesser, under innevarande ar for senaste aktiviteten och
darefter for tva (2) ar i de fall inget avtal om anstallning traffats

- kund- och leverantorsavtal samt uppgifter om affarshandelser, sdsom uppgifter om
tidrapporter, 16n, order, offert, faktura, deklarationer, bokslut, under avtalstiden och
darefter for tio (10) ar.

3.3 PERSONUPPGIFTER FOR MARKNADSFORINGSANDAMAL

Den information som Venso samlar in och behandlar kan av aktuellt Vensobolag anvédndas
for marknadsforing for att pa sa vis forse anstallda, kunder, potentiella kunder och
leverantdrer med en battre upplevelse samt forbattra och optimera kvaliteten pa Tjansten
(till exempel, genom att visa innehall som kan vara av intresse for dig och leverera mer
relevant information till dig).

Du kan ndr som helst vélja att avbdja marknadsforingsmaterial sasom nyhetsbrev fran Venso
och kan gora sa genom att folja instruktionerna for avregistrering i utskickat nyhetsbrev,
andra dina preferenser under dina kontodetaljer om du har ett konto hos oss eller kontakta
oss via epost till privacy@venso.se

3.4 Anvandande av Vensos webbplats och Cookies

Vi anvander dven tredjepartsanalystjanster pa vara webbplatser, sdsom Google Analytics.
Analysleverantdrerna som hanterar dessa tjanster anvander sig av teknologier sdsom
cookies, webbserverloggar och webbfyrar for att hjalpa oss att analysera hur du anvander
vara webbplatser. Den information som samlas in genom dessa metoder (inklusive IP-adress)
kan lamnas ut till dessa analysleverantdrer och andra berérda tredje parter som anvander
denna information for att exempelvis utvardera anvdandningen av webbplatserna. Fér mer
information om dessa analystjanster och hur du kan valja att inte delta, besdk foljande
webbplats: Google Analytics: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout .

Vill du inte acceptera cookies kan din webblasare stéllas in sa att du automatiskt nekar till
lagring av cookies eller informeras varje gang webbplatsen begar att fa lagra en cookie.
Genom webbl&saren kan ocksa tidigare lagrade cookies raderas. Se webblasarens hjalpsidor
for mer information.

For en narmare beskrivning av den personuppgiftsbehandling som sker nar du anvander
Venso webbplats, och Venso anvandning av cookies, se Venso riktlinjer for cookies.

4. Skyddet for personuppgifter

Venso har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
personuppgifter mot forlust, missbruk, obehorig atkomst, avsléjande, andring och
forstorelse. For att sdkerstalla att personuppgifter behandlas pa ett sdkert och konfidentiellt
satt anvander vi oss av datanatverk som ar intrangsskyddade med bland annat brandvéaggar,
behorighetsbegransning och |6senordsskydd. For att sakerstédlla integriteten for de
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personuppgifter som du lamnar via internet kan vi komma att anvanda krypteringsteknik nar
vi 6verfor sddana personuppgifter 6ver internet till vara servrar. Vensos anstéllda och
leverantorer ar bundna av sekretessavtal och ar skyldiga att félja Vensos regler for
informations- och IT-sdkerhet, denna Integritetspolicy och andra interna féreskrifter som
ytterligare reglerar behandlingen av personuppgifter.

5. Delning av personuppgifter utanfor bolag i Venso

Venso kommer inte att sélja, lamna ut eller sprida personuppgifter till tredje part, med
undantag for vad som anges i denna Integritetspolicy. | de fall det ar nédvandigt for att vi ska
kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med foretag som ar s.k.
personuppgiftsbitraden for oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar
informationen for var rakning och enligt vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjalper oss med:

- transporter (logistikforetag och speditérer),

- betallésningar (kortinlésande foretag, banker och andra betaltjanstleverantorer),

- marknadsforing (print och distribution, mediebyraer eller reklambyraer)

- och IT-tjanster (foretag som hanterar ndédvandig drift, teknisk support och underhall
av vara IT-I6sningar).

Néar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast for andamal
som ar forenliga med de d@ndamal for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. for att kunna
uppfylla vdra ataganden enligt kdpeavtalet). Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden for
att sdkerstalla att de kan lamna tillrackliga garantier avseende sdakerheten och sekretessen
for personuppgifter. Vi har avtal med alla personuppgiftsbitraden genom vilka de garanterar
sakerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara sakerhetskrav
samt begransningar och krav avseende internationell 6verféring av personuppgifter.

Venso har i dagslaget inga parter utanfor det Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet,
EES.

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebar att
det inte ar vi som styr hur informationen som lamnas till foretaget ska behandlas.

Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter med ar statliga
myndigheter (polisen, skatteverket eller andra myndigheter) om vi ar skyldiga att gora det
enligt lag eller vid misstanke om brott, foretag som ombesorjer allmdnna varutransporter
(logistikforetag och speditorer) och foretag som erbjuder betalldsningar (kortinlésande
foretag, banker och andra betaltjanstleverantérer).

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig
géller det foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering.

6. Personuppgiftsansvarig

e Venso Elektronik AB, org nr 556381-3624
e Venso EcoSolutions AB, org nr 556460-4527



e Almit AB, org nr 556489-1280

Respektive juridiskt bolag ovan, med adress Ogéardesvigen 21, 433 30 Partille, ar
personuppgiftsansvariga for den behandling som sker avseende dina personuppgifter och
ansvarar for att sadan behandling sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

7. Venso som personuppgiftsbitrade

Venso dr som huvudregel personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter men det kan
forekomma situationer dar Venso istallet ar personuppgiftsbitrade sdasom nar vi ar
leverantor och genomfor sk drop shipping at kund. Nar Venso behandlar personuppgifter i
egenskap av personuppgiftsbitrade sker det pa uppdrag av tredje man och Venso ar da
bundet av de instruktioner som tillhandahallits av den personuppgiftsansvarige. | dessa
situationer kommer Venso att sdkerstdlla att behandling sker i enlighet med tillamplig
lagstiftning och i mdéjligaste man i enlighet med denna Integritetspolicy.

8. Dina rattigheter

Du som individ har enligt dataskyddsférordningen ratt att fa besked om vilka
personuppgifter som Venso behandlar om dig samt information om omfattningen och syftet
med sadan behandling. Du har dven ratt att begéra att vi rattar eventuella felaktiga
personuppgifter eller radera de personuppgifter vi har registrerade om dig helt.

Du har alltid ratt att aterkalla ett Iamnat samtycke och meddela att du motsatter dig fortsatt
behandling av dina personuppgifter. Om du gjort sadan begaran fortsatter var behandling av
dina personuppgifter enbart i de delar vi har skyldighet enligt lag, forordning eller
myndighetsbeslut att behandla dem. For att utdva dina rattigheter enligt ovan, kontakta oss
via privacy@venso.se . Du kommer att behdva kunna identifiera dig pa ett sakert satt for att
vi ska kunna agera i enlighet med din begaran.

9. Andringar i denna integritetspolicy

Venso forbehaller sig ratten att revidera denna Integritetspolicy fran tid till annan. Datumet
for den senaste andringen anges i slutet av Integritetspolicyn. Om vi gor nagra andringar i
Integritetspolicyn kommer vi att publicera dessa andringar pa var webbplats. Du
rekommenderas darfor att ldsa denna Integritetspolicy regelbundet for att uppmarksamma
eventuella andringar. Om var behandling av dina personuppgifter grundar sig pa samtycke
och vi forandrar denna Integritetspolicyn pa ett vasentligt satt kommer vi att underratta dig
om dessa forandringar och i de fall det kravs begara in ett nytt samtycke for fortsatt
behandling.

11. Kontakta oss

Om du har nagra fragor gallande denna Integritetspolicy eller var anvandning av dina
personuppgifter, vanligen kontakta oss pa privacy@venso.se eller tel. 031-34 00 250.

Uppdaterad senast 2018-05-23
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